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2. CONTEXTO 

2.1. Contexto socio-económico y político nacional

Las tendencias internacionales, sociales, económicas, políticas y culturales, que condicionan mucho de lo que países como Costa Rica pueden emprender para su desarrollo, están marcadas por la crisis económica y una nueva asignación de roles en la economía mundial  para las naciones periféricas en el sistema.

Estas tendencias  internacionales se expresan en nuestro país en una serie de terrenos que serán determinantes para el futuro, en particular, el de los sectores más pobres y marginados, lo cual se transforma en importantes desafíos para la Iglesia Luterana Costarricense, que en 2013 celebra su XXV aniversario de fundada.

· Concentración de riqueza que genera mayor pobreza

La economía costarricense ha crecido de forma sostenida en los últimos años, se estimó en un 4,8% en el 2012 y un 4.2% para el 2013. Lo cual va aparejado de una mayor desigualdad en la distribución del ingreso
. Esta situación explica la pobreza que marca al 21,6% de la población, golpeando en particular a las familias donde las mujeres son jefas del hogar (29.9% de los hogares pobres). 

El empleo en el sector privado se ha desregulado ampliamente. Las nuevas inversiones externas, en su mayoría dentro de la normativa de zona franca, ofrecen un empleo inestable, que a primera vista parece ser “bien pagado” pero que en realidad resulta ser una maquila de cuello blanco, donde recala parte importante de la juventud. 

En el ámbito de la agricultura, la agroindustria ha desplazado al pequeño productor agrícola, lo ha convertido en peón de las grandes plantaciones. La pequeña producción, convencional u orgánica, se encuentra en algunos “bolsones” de producción, sobre todo en el Valle Central. El campesinado en su mayoría ha sufrido un acelerado proceso de proletarización, principalmente en los últimos treinta años.

Estos procesos han ido acompañados del desmantelamiento del estado de bienestar, reflejado en particular en la situación de crisis que rodea al sistema de seguridad social y en la reducción de las políticas sociales.

La pobreza, además,  tiene su mapa particular, afectando más a ciertas zonas rurales, sobre todo donde residen pueblos indígenas y regiones que ya no entran en la agenda de intereses de los inversionistas extranjeros, como lo son  municipios fronterizos. Por otra parte, las condiciones de empleo que ofrecen las grandes empresas agroindustriales, generan sus cinturones de pobreza alrededor de las plantaciones, una reserva de mano de obra que se activa en determinados períodos del año.

· Debilitamiento del respeto a los Derechos Humanos
Un indicador de la salud de una democracia es el respeto a una diversidad de derechos de su población, los cuales se van ampliando en la medida en que más sectores y grupos toman conciencia de sus derechos, los reivindican y son  reconocidos por la sociedad.

En Costa Rica los derechos de diferentes grupos excluidos y vulnerabilizados han cobrado visibilidad pública en los últimos años, pero no son reconocidos de igual forma. Mujeres, niñez, juventud, personas adultas mayores, pueblos indígenas, personas LGTBI, son los sectores cuyos derechos se han visto más comprometidos, generándose diferentes formas de discriminación abierta o veladamente toleradas por la sociedad.


Por ejemplo, los sectores LGBTI, sufren diferentes tipos de discriminación: a) en razón de su diferente orientación sexual y sus consecuencias en lo laboral (burla, persecución, obstrucción y ascenso laboral, etc.); b) en lo jurídico (no pueden acceder a todos los derechos, por ejemplo, el matrimonio con personas del mismos sexo, uniones de hecho, etc., ni tener garantías sociales o de herencia); c) en lo religioso: no tienen acceso a expresar su fe y las iglesias les rechazan, allí son invisibilizados y hasta reprimidos con violencia teológica, excluidos de la participación activa en las diferentes confesiones religiosas, especialmente cristianas.

También en este terreno la Iglesia Luterana Costarricense ha asumido los desafíos planteados desde el contexto, acompañando a las organizaciones LGBTI en el cabildeo y la incidencia en políticas públicas.

De igual manera ocurre con sectores como las mujeres, los pueblos indígenas y los/as migrantes. En muchos casos se encuentra obstruido su acceso a la justicia y velada la discriminación de que son objeto. La Iglesia Luterana acompaña diversos esfuerzos, organizaciones y movimientos populares que buscan mejores condiciones de vida en el contexto actual.  

· Desconfianza en la política y sus  instituciones

La inoperancia de los actores políticos para dar respuesta de fondo a la multiplicidad de problemas que aquejan a la población y el develamiento paulatino de la corrupción que corroe a las instituciones del Estado, han alimentado una actitud de desconfianza en la población hacia la esfera política. Esta se expresa en un paulatino incremento del abstencionismo electoral –tanto en las votaciones nacionales como en las municipales-, lo que refleja la apatía e indiferencia que caracteriza a sectores amplios de población. Al mismo tiempo, son actitudes que  pueden abrigar, de forma consciente o no, la aprobación de formas no legales de resolver los asuntos en la sociedad, ante el desprestigio de las instituciones elegidas por el voto popular. 

Este fenómeno implica otra línea de debilitamiento de la democracia, pues tiende a reducirse la participación de la ciudadanía en diferentes espacios para dar a conocer su opinión y tratar de influir en las decisiones políticas. Por otra parte, no se vislumbran  liderazgos políticos alternativos con  poder de convocatoria en la sociedad, ni con propuestas que logren interesar a sectores claves como son la juventud, las mujeres, los/as migrantes y los pueblos indígenas.

A lo anterior se suma la evidente atomización de las organizaciones sociales y políticas, que desde la gesta cívica del No al TLC no logran unificar esfuerzos que brinden al movimiento social el músculo necesario para frenar procesos antipopulares y antidemocráticos, con la excepción de algunas luchas con contenido ambiental como la del No a la minería a cielo abierto. 

También hay que mencionar algunos esfuerzos valiosos por profundizar propuestas alternativas a distintas manifestaciones del deterioro de derechos y garantías sociales, tal como la propuesta de las Diez Medidas que un grupo independiente planteó para resolver estructuralmente la compleja situación de la Caja Costarricense del Seguro Social, y en cuyo proceso han estado participando activamente personas delegadas de la Iglesia Luterana Costarricense.

Este terreno encierra desafíos múltiples para la Iglesia: generar espacios para la solidaridad, animar la esperanza;  motivar a la participación política y el ejercicio de la ciudadanía con ética por parte de sectores vulnerabilizados y responder positivamente a la demanda de mediación que realizan organizaciones de la sociedad civil. 

· Descontento de la sociedad civil

En este marco no han estado ausentes diferentes expresiones de descontento de parte de la población en torno a diferentes problemáticas (entre otras: la situación en la Caja Costarricense de Seguro Social, la corrupción política y administrativa, la aprobación de la llamada “Ley Mordaza” que viene a limitar la libre expresión, la homofobia enquistada en la presidencia de la Comisión de Derechos Humanos de la Asamblea Legislativa, etc.). Quizás la más significativa expresión de descontento de los  últimos tiempos ha  sido la pronta reacción y manifestación de distintos sectores, ante la decisión de la mayoría parlamentaria de limitar la competencia de la Sala Constitucional, que asegura que los poderes del Estado actúen según la norma constitucional.

Otro tema polémico y muy controversial resulta lo relacionado con el medio ambiente y las políticas para la protección de los recursos en el país.


Sin embargo, el descontento de la ciudadanía no se traduce en propuestas para una agenda alternativa. Priman la fragmentación de las protestas, la disparidad de opiniones dentro de los liderazgos y los intereses que marcan a cada sector.

En resumen, a pesar de las diferencias en ciertos indicadores sociales y económicos, Costa Rica se acerca a realidades que caracterizan a los otros países centroamericanos. Los índices de violencia homicida siguen siendo mucho menores que los de los países del “triángulo norte”, pero las condiciones que incubaron ese desquicio se perfilan en esta nación, dos de ellas muy significativos: el peso que van asumiendo los negocios ilícitos y la corrupción que crece dentro de las instituciones del Estado. Sin proyectos alternativos que convoquen a nuevas formas de  movilización y participación ciudadana, y con problemas asfixiantes que se acumulan, crecen las acciones para salidas políticas populistas, movilizadoras del descontento pero sin perspectivas de cambios reales en las condiciones de vida de los más pobres y excluidos por el sistema.

· Datos relevantes sobre algunos sectores y problemáticas específicas

Juventud y desempleo

Las tasas de desempleo de los jóvenes en Costa Rica son dos o tres veces más elevadas que los adultos (Centroamérica y República Dominicana: el mercado laboral y los desafíos del empleo juventud) y las tasas de desempleo de las mujeres jóvenes son el doble que la juventud masculina. La juventud pobre es más afectada por el desempleo por su baja escolaridad y calificación. En Costa Rica los jóvenes entre 15 y 24 años  que no estudian ni trabajan son 161,778 (Fuente: Elaboración de la OIT. Este sector representan 18.9% de la población juvenil siendo el sector rural juvenil el más afectado (81,499 personas que representan un 23.7% de toda la población juvenil.
Medio ambiente y privatización 

La crítica situación medio-ambiental de Costa Rica se debe en gran parte a que  Costa Rica dejó de ser constructor para convertirse en concesionario de la privatización del país. Hace ya mucho tiempo el  Estado costarricense dejó de desarrollar y dar manteamiento a todo tipo de infraestructura: carreteras, puentes, hospitales, muelles, aeropuertos, edificios, lo que sea; para dar paso a la concesión y a la privatización de dichas obras en manos privadas. Las consecuencias de ello la vemos todos los días: calles repleta de huecos,  ríos que canalizan las aguas contaminadas hacia nuestras playas, escuelas que se están cayendo, hospitales deteriorados, cárceles al borde de colapso y carreteras deterioradas con puentes que se caen porque nadie les da mantenimiento.

La violencia intrafamiliar

La situación de violencia intrafamiliar es uno de los más serios problemas que tiene el país y desborda las posibilidades de la misma policía para atenderlo. Sólo el primer trimestre del presente año registra el número de agresiones más alto en los últimos años, un total de 222 denuncias diarias, esto significa 19.975 casos reportados solamente en tres meses (del 1 de enero y el 31 de marzo del 2012). Cifra que supera en 5.195 casos el total de los registrados en el mismo período durante el 2011 y en 4.107 los del 2010. A tal punto que tres de cada cuatro casos atendidos por la Fuerza Pública son por violencia intrafamiliar. Las cifras casi se duplican en Semana Santa: 385 diarias, 2700 en toda esa semana. (datos emitidos por el Departamento de Inteligencia Policial (DIP) del Ministerio de Seguridad Pública. Periódico La Nación. 13/04/2012). 
	Violencia Familiar en los tres últimos años

	Año
	Casos diarios
	Total Trimestral
	Total Anual

	2010
	183 diarias
	
	66.887

	2011
	171 diarios
	
	62.753

	2012
	222 diarias
	19.975
	


Fuente: Departamento de Inteligencia Policial (DIP) del Ministerio de Seguridad Pública.

2.2. Contexto  de las iglesias

Ante el agravamiento de la realidad, ¿cuáles son las propuestas e iniciativas que provienen desde las iglesias?

Son evidentes los avances en la conciencia social en Costa Rica alrededor de temas como la diversidad sexual, la fecundación in vitro, la educación para la afectividad y la sexualidad, la violencia de género, el reconocimiento de derechos civiles a parejas del mismo sexo, el Estado Laico, la cuestión ambiental, entre otros. Pero de la misma manera ha crecido la beligerancia de las jerarquías eclesiásticas en contra de la apertura a muchos de estos temas.

La declarada inconstitucionalidad del decreto que otorgaba a la Conferencia Episcopal la potestad de nombrar y despedir docentes de Religión, la aceptación constitucional de que el Estado sí tiene derecho a ejecutar un Programa para la Afectividad y Sexualidad en escuelas y colegios, la denuncia contra el Estado costarricense por prohibir la fecundación in Vitro y la deliberación positiva de la Corte Interamericana de Derechos Humanos sobre este tema, son botones de muestra de que voluntaria o forzosamente, nuestro país ingresa a un nuevo horizonte cultural al que se oponen las estructuras religiosas más retrógradas o fundamentalistas.

Este proceso tiene su correlato político, pues los pocos diputados de los partidos evangélicos se están posicionando en la Asamblea Legislativa en posiciones claves, gracias a las negociaciones con el partido de gobierno. En contubernio con los partidos de derecha y con otros partidos pequeños, los diputados evangélicos lograron este año una situación prevalente que incluso les ha permitido –caso del diputado evangélico Justo Orozco- obtener la presidencia de la Comisión Legislativa de Derechos Humanos, desde la cual obstaculiza todo proyecto que tienda a reconocer derechos de la diversidad sexual.

Sobre estas problemáticas y sobre el tema del Estado laico, hay una alianza coyuntural –que conlleva una visión estructural- entre sectores evangélicos, Iglesia Católica Romana y gobernantes de turno. La confesionalidad de la presidenta y de muchas y muchos diputados y su defensa expresa de “la religión católica romana” se ha hecho hoy más evidente.

Lo novedoso del fenómeno es el paulatino involucramiento activo de parte de la feligresía de las iglesias en su lucha contra las causas citadas: marchas, recolección de firmas, recursos de amparo. Es decir, no se mantienen neutrales ante las definiciones políticas de su jerarquía.

Las relaciones ecuménicas con la Iglesia Católica Romana parecen estar atravesando un período de retroceso o estancamiento, al menos con los sectores más liberales del protestantismo. Temas como la ordenación de las mujeres por parte de las iglesias anglicanas/episcopales, luteranas y otras, la ordenación de personas LGTBI, la apertura –y en algunos casos la plena inclusividad- de iglesias como la Iglesia Luterana Costarricense a la diversidad sexual. 

Con algunas instancias del catolicismo romano no jerárquicas como Cáritas, Pastoral Social, Servicio Jesuita para Migrantes y otras, parece posible coordinar acciones y actividades a favor de grupos vulnerabilizados específicos. Con las iglesias evangélicas históricas hay espacios como el Consejo Latinoamericano de Iglesias CLAI, que permitirían un accionar ecuménico comprometido con algunos sectores excluidos. No obstante, es necesario superar recelos y luchas de poder de antiguos liderazgos y, simultáneamente, buscar nuevos modos de relacionamiento y organización ecuménica que parta en primer lugar de las iglesias. 

De manera paralela a estos procesos, grandes contingentes de feligreses siguen en sus iglesias y parroquias al margen del acontecer social o, si tienen conciencia de la situación, apostando a que una mediación divina resuelva las cosas. El sacramentalismo, las teologías de la prosperidad y el fundamentalismo cristiano más visceral, son las tres principales fuentes de sentido que  hoy responden a demandas religiosas de clases populares y estratos medios y altos de la sociedad.

Si bien, con respecto a la introducción en el currículo escolar del Programa de Afectividad y Sexualidad del Ministerio de Educación Pública, sólo encontró la resistencia del 1% de los padres, esta actitud se combina con otras profundamente conservadoras y fundamentalistas en otros planos de la vida social, los cambios culturales no son procesos unilineales ni puros.

En este contexto, adquieren importancia estratégica aquellos centros de producción y difusión  de conocimientos y perspectivas desde un punto de vista cristiano liberador. En Costa Rica existen varias instituciones de formación teológica a nivel universitario. Del lado conservador tenemos la Universidad Evangélica de Las Américas (UNELA),  y la Facultad de Teología de la Universidad Católica. Con enfoque liberal está la Universidad Bíblica Latinoamericana (UBL), la Escuela de Ciencias de la Religión de la Universidad Nacional (UNA), la carrera de Teología de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) y, con un enfoque más popular en la capacitación y sin pretensiones de otorgar grados académicos, el Departamento Ecuménico de Investigaciones (DEI) que históricamente ha combinado la capacitación a líderes comunitarios con una producción editorial de alta calidad académica.

Estas instituciones cuentan con cursos de buena y, en algunos casos, excelente calidad, pero en conjunto no ofrecen un curriculum adecuado a las necesidades de las iglesias, menos a las de una iglesia con las particularidades de la Iglesia Luterana Costarricense. En algunos casos podemos encontrar buenos enfoques teológicos y cursos de exégesis y hermenéutica bíblica desde perspectivas interesantes y novedosas, así como de Historia de la Iglesia y el Cristianismo. Sin embargo, requerimos de una formación que, por un lado nos permita profundizar, releer, adaptar y contextualizar la Biblia y la Teología –y de manera particular la Teología luterana- desde y en nuestro contexto costarricense-centroamericano. 
3. Diagnóstico de la Iglesia Luterana Costarricense

En el marco de la PEP, todos los sectores de la Iglesia participaron en una etapa inicial de lectura introspectiva, de análisis institucional, de reconocimiento de sus fortalezas, debilidades y potencialidades para encarar su futuro. De este diagnóstico, se retoman los puntos centrales que fundamentan nuestras decisiones con respecto a objetivos y estrategias.

Identificamos un conjunto de fortalezas que sirven de cimiento para  alentar el desarrollo de la iglesia:

· La Iglesia Luterana Costarricense ha crecido en Costa Rica, en contextos sociales en los que viven sectores pobres y socio-políticamente marginados, allí se encuentran sus CoFe y hacia esos sectores se dirigen los esfuerzos de la Iglesia. Como lo ha planteado nuestro concepto de misión integral “…predicar un Evangelio que llame a construir signos del Reino a través de la diaconía  en comunidades populares urbanas y rurales.” 

· Contamos con un equipo de pastores identificado con la realidad en la que trabaja, las demandas y condiciones de vida de la población, que llevan adelante una pastoral inserta en los desafíos y problemas de las CoFe y de diversos grupos  vulnerables. Existe una perspectiva común entre pastores/as y el Obispo.

· La Iglesia cuenta con un liderazgo juvenil en las CoFe, que  ha ido madurando a través de su experiencia y de su participación en espacios de formación e intercambio, este es un importante potencial para construir el futuro.

· A través del Área de Diaconía la Iglesia, se ha desplegado un conjunto de iniciativas de acompañamiento y servicio hacia diferentes sectores y grupos caracterizados por su vulnerabilidad social (pueblos indígenas, mujeres, niñez, migrantes, población LGBTI, comunidades campesinas, entre otros).

· El Área de Administración y el Área de Finanzas maneja los instrumentos idóneos para su cometido, realiza sus funciones de acuerdo a las normas internacionales de información financiera (NIIF), legislación nacional y pautas que marcan los proyectos y los donantes.

· Se cuenta con una plataforma de comunicación y tecnológica para facilitar los procesos administrativos.

· También constituye una fortaleza de la Iglesia Luterana Costarricense la  trayectoria y reconocimiento externo con que cuenta, por su participación en el acompañamiento a procesos de incidencia en políticas públicas en función de los derechos de sectores vulnerables y los Derechos Humanos en general.

Con estas fortalezas potenciadas de manera estratégica deberemos remontar serias debilidades que también detectamos:

· Un alto grado alto de dependencia de los fondos de cooperación externa (iglesias y agencias). Los fondos de agencias traen consigo la lógica de proyectos, con plazos y criterios que son muy diferentes a los de los procesos en que trabaja la Iglesia. Algo que agrava la débil sostenibilidad es el poco aprovechamiento que se hace de los recursos disponibles a lo interno.

· Una consecuencia negativa es que parte importante del personal de la Iglesia sufre un serio desgaste, como producto de las responsabilidades que debe asumir tanto en el plano pastoral como en el de ejecución de proyectos. 

· Vinculado a lo anterior, se encuentra el hecho de la relativamente poca presencia que tienen los pastores y las pastoras en las CoFe, principalmente las ubicadas en áreas rurales, ya que tienen que dividir su tiempo entre las actividades pastorales y la de coordinación de proyectos.

· La Iglesia ha ido creciendo en estos 25 años, respondiendo a desafíos permanentes, que no han dejado espacios para desarrollar sus procesos internos, esto no ha permitido que cristalice y se consolide una identidad luterana costarricense bien sistematizada.

· La estructura organizativa también se ha desenvuelto sin un diseño previo, marcada por un obispo / pastor centrismo que genera trabas al crecimiento y participación de otros sectores que constituyen la Iglesia. Falta de la definición formal de la estructura acompañado de un manual básico pero funcional de puestos, competencias y ámbitos de toma de decisiones.

· En cuanto a los liderazgos que entretejen la estructura, encontramos poca presencia de un liderazgo femenino, faltan políticas que lo promuevan y el liderazgo comunitario manifiesta deficiencias en su formación. 

· Si bien, como se señalaba anteriormente, se está apostando a la formación de liderazgo juvenil mediante intercambios, esta es una experiencia aun por sistematizar y extraer sus aprendizajes.

· La Iglesia carece de espacios de confraternización que promuevan la interacción de los diferentes sectores que la componen, sobre todo de las CoFe de zonas rurales.

· La Iglesia ha producido abundantes trabajos y materiales sobre una diversidad de temas, pero no ha desarrollado capacidad para sistematizar y apropiarse de estas experiencias y estos conocimientos, en parte por la falta de una orientación estratégica. Tampoco se cuenta con una política de difusión de estos materiales.

· Por último, la Iglesia tiene poca presencia en espacios nacionales de reflexión bíblico-teológica.

Esta radiografía institucional aquí resumida nos sirve de guía para definir las pistas que debe enmarcar el Plan Estratégico.

4. Misión Integral de la Iglesia Luterana Costarricense 

La Misión Integral de nuestra Iglesia parte de una lectura teológica sistemática, crítica y participativa del contexto social en el cual desarrollamos la missio dei y de los fundamentos del luteranismo que identifican nuestra tradición eclesial. De esta manera, comprendemos que la misión no es un elemento estático, sino dinámico, que se enriquece y afirma a partir de la manera en que como Iglesia respondemos a los desafíos del contexto, los clamores del pueblo de Dios frente a esos desafíos, y la caminata profética de denuncia de las situaciones de injusticia y anuncio de una realidad distinta, más humana, digna, que favorezca un Buen Vivir inclusivo y solidario. 

Las afirmaciones básicas de nuestra lectura teológica son los siguientes: 

1. La vigencia de la Teología de la Cruz 

En el encuentro con las personas excluidas, silenciadas e invisibilizadas en la realidad actual, afirmamos el encuentro con el Dios de Jesús que se revela en la lucha por la justicia, el acompañamiento a los sectores marginados y los esfuerzos por transformar la realidad en mejores condiciones de vida justa y digna. La naturaleza de Dios se manifiesta allí donde las personas son despojadas de sus derechos fundamentales, y el Espíritu de Dios nos inspira a trabajar por la justicia junto con las y los excluidos. La esperanza de la Cruz consiste en la convicción de que, en el esfuerzo por transformar la realidad con las y los excluidos, sus movimientos y organizaciones populares, de manera profética, nos encontramos con Jesús resucitado. La Teología de la Cruz constituye el germen de nuestro compromiso misionero. 

2. La Sola Gracia 

Por muy profundo que sea nuestro compromiso y vigoroso el esfuerzo misionero de nuestra Iglesia, el criterio de la Gracia nos permite discernir que es Dios quien ofrece la salvación como un regalo a la humanidad. No somos nosotros ni ningún otro en el camino quien asegura la redención, es el Dios misericordioso e inclusivo quien la ofrece gratuita e incondicionalmente. La sola Gracia es el criterio de inmanencia y el núcleo de nuestro mensaje en el encuentro con las y los excluidos y en el acompañamiento profético a las organizaciones y movimientos populares en nuestra sociedad. Es la nota de inclusividad en la misión a partir del cual nadie queda marginado, invisibilizado o silenciado. La sola Gracia nos anima a recibir, escuchar y considerar el criterio, experiencias y carismas de todos y todas en el desarrollo de nuestra misión.   

3. La Sola Fe 

La fe viva y dinámica en el Dios inclusivo que se revela en el rostro de las y los excluidos hoy, y la salvación por medio de su Gracia, constituye la justificación de nuestra misión en la lucha por la justicia junto a los sectores marginados, silenciados e invisivilizados, sus organizaciones y movimientos populares. Nuestra fe es el asidero, la plena confianza en que llegará un nuevo día mucho más justo, digno para todos y todas. Esa fe es el criterio de trascendencia que permite proyectarnos hacia el mañana con esperanza; la fe también reflejada en nuestros procesos de discernimiento de la realidad, planificación de la misión y desarrollo de relaciones, alianzas e incidencia en la realidad que vivimos. 

4. La Sola Escritura 

La Biblia es nuestra guía en la misión. En la reflexión que hacemos con las y los excluidos, sus organizaciones y movimientos populares frente a los desafíos de la realidad, encontramos el mensaje inspirador del Dios misericordioso e inclusivo. La Biblia es en sí misma la reflexión del pueblo de Dios en diferentes épocas sobre la manera en que Dios se revela y actúa en la realidad promoviendo la justicia. Es Palabra encarnada; voz de Dios y de su pueblo en circunstancias concretas. Toda esa riqueza de la Escritura nos permite innovar en la manera en que transmitimos el mensaje de Dios en el contexto actual, cuyo carácter es eminentemente profético, comprometido con los sujetos de la Teología de la Cruz: las y los excluidos hoy.

5. Solo Cristo 

Cristo es el centro. La obra de Cristo en medio de las y los excluidos es reflejo de lo que Dios pretende en nuestro aquí y ahora. Cristo es la expresión plena de la Justicia y la Misericordia de Dios; siguiéndole solo a Él damos continuidad a la misión redentora con las y los excluidos, sus organizaciones y movimientos populares hoy. La afirmación de Cristo como centro nos impide desviarnos del camino profético, es decir, del encuentro con el Dios revelado en el rostro de las y los excluidos, la denuncia de cuanto obstruye su acceso a la justicia y el anuncio de una otra realidad posible para todos y todas: el Reino de Dios, inclusivo, pleno de justicia y paz. Cristo como centro nos permite reafirmar nuestro compromiso con el Buen Vivir promovido por el Evangelio y la defensa de los Derechos Humanos.  

6. Soli Deo Gloria 

El desarrollo de nuestra misión no es para el engrandecimiento de nuestra Iglesia es solo para la Gloria de Dios. Este criterio proporciona una perspectiva anclada en la obra de Cristo: nuestra caminata es para la gloria divina. Pero ¿de qué Dios hablamos? En nuestra experiencia pastoral como Iglesia con las y los marginados es preciso afirmar una y otra vez al Dios que descubrimos en la Cruz de Cristo. Aquí regresamos a la Teología de la Cruz, el gérmen de nuestro compromiso misionero. Trabajamos para gloria del Dios revelado en el rostro de las y los excluidos, que inspira a trabajar por la superación de la violencia, injusticias, marginaciones, irrespeto a los Derechos Humanos, desesperanzas en medio de las inequidades, insolidaridades, corrupciones e imposiciones indignas del mundo actual. Por ello, nuestra misión para la Gloria de este Dios Misericordioso e Inclusivo es misión provechosa, eficaz y esperanzadora.  

7. La Afirmación del Sacerdocio Universal de los Creyentes 

Todas y todos somos colaboradores de Dios en la misión. El Sacerdocio Universal de los Creyentes, afirmado por Martín Lutero, nos recuerda que no existen privilegios en el pueblo de Dios, y que todos y todas estamos capacitados para seguir a Cristo ofreciendo un testimonio liberador. Sin duda, el Sacerdocio Universal afirma la enorme diversidad de modos de ser testigos y ministros de Cristo en la iglesia y en la sociedad. Esto tiene un profundo significado en el acompañamiento a los sectores excluidos, sus organizaciones y movimientos populares, y en la vida de las comunidades de fe. La lucha por la justicia, la promoción de los Derechos Humanos, la superación de la violencia, la protección del medio ambiente y los recursos naturales, la promoción de una economía solidaria, entre otras acciones por el Buen Vivir inclusivo y solidario, afirman el carácter sacerdotal de todos los sujetos comprometidos y enrolados en los procesos eclesiales y sociales. En tal sentido, este principio nos lleva a promover estructuras y mecanismos que faciliten la participación, la democracia, el compartir de dones, recursos y experiencias al interior de la Iglesia para el pleno ejercicio del Sacerdocio Universal con todas las implicaciones que esto conlleva en el desarrollo de la misión.  

A partir de las afirmaciones anteriores definimos nuestra Misión Integral de la siguiente manera: 


5. Objetivos y estrategias institucionales

Objetivo 1
COFE constituidas por una feligresía permanente, formada, que asume responsabilidades y participación activa en la vida de las comunidades, en la incidencia política de la Iglesia y en la movilización de comunidades y sectores excluidos en defensa y ampliación de sus derechos.

Estrategias

1. Promoción del liderazgo de mujeres, jóvenes e indígenas en todas las estructuras de la Iglesia

2. Desarrollo de Propuestas pastorales innovadoras y creativas

3. Desarrollo de las capacidades del liderazgo eclesial, en la lectura bíblico-teológica, el análisis de la realidad, los instrumentos de acompañamiento y administración pastoral, promoción social y Educación Popular.

4. Participación activa y consciente de las COFE en los procesos y actividades de incidencia política de la Iglesia.

5. Afirmar nuestra identidad luterana, enriqueciéndola con  las visiones de mundo y los aportes de mujeres, indígenas, migrantes, jóvenes, diversidad , comunidades campesinas y urbanas.

Objetivo 2 

Acompañamiento eficaz a sectores excluidos, organizaciones y movimientos sociales, en su lucha por la dignidad humana y establecer las alianzas ecuménicas y sociales necesarias para que ese acompañamiento sea el mejor posible.

Estrategias

1. Consolidar 3 programas diacónicos con enfoque en Derechos Humanos de sectores excluidos, convivencia y educación para la paz y gestión ambiental y productiva

2. Optimizar el sistema de PME orientado a los efectos directos e impactos (OEDI) de la labor diacónica de la Iglesia
3. Fortalecer las Alianzas Estratégicas con sectores excluidos,  instituciones, organizaciones y movimientos sociales y el acompañamiento a procesos de reivindicación de Derechos Humanos
4. Fortalecer la incidencia política en temáticas relacionadas con los  enfoques diacónicos de la Iglesia  
Objetivo 3
Un sistema organizacional representativo, descentralizado, transparente y participativo, que promueva la co-responsabilidad, el desarrollo de dones y recursos, la sustentabilidad, la comunicación ágil y eficiente, que garantice el uso adecuado y estratégico de los recursos, y el trabajo decente.

Estrategias
1. Promover el aumento de la participación y el poder de decisión de los distintos sectores que integran la Iglesia siguiendo criterios de equidad de género y mediante la delegación y descentralización de funciones y el desarrollo de capacidades para la gestión y fortalecimiento de la gestión organizativa y Recursos Humanos.

2. Promover la sustentabilidad  de la Iglesia mediante la gestión y uso estratégico de los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros

3. Innovación y fortalecimiento de mecanismos de comunicación e información, a lo interno.

4. Participación de la administración-finanzas en el manejo de criterios técnicos básicos y en la preparación de presupuestos dentro del proceso institucional de formulación de Proyectos.

5. Implementación de políticas, normas y procedimientos administrativos que generen eficiencia, sostenibilidad, rendición de cuentas y transparencia en el uso de los recursos tanto en la vida interna como en las relaciones externas de ella.

6. Clarificar las relaciones entre unidades, responsabilidades formales de comunicación y régimen de refuerzos y sanciones de políticas, normas y procedimientos administrativos

6. Organización

La Iglesia Luterana Costarricense se ha desarrollado en gran medida sin un diseño organizativo preestablecido, se fue dotando de órganos y estructura según lo indicaban las necesidades contextuales de cada momento. Los órganos asociativos poco a poco han ido alcanzando un nivel de funcionamiento que se siente aceptable, la Junta Directiva se reúne con bastante regularidad, la Asamblea General refleja  la diversidad de sectores integrados  en la Iglesia.

Las opciones fundamentales sobre las que se construyó la Iglesia: ser una “iglesia sin paredes” y crecer desde los sectores más excluidos de la sociedad costarricense, significaron retos y consecuencias que condicionan las posibilidades de su desarrollo organizativo. Concretamente:

· Una feligresía marcada por los efectos de la exclusión social (desempleo, pobreza, educación limitada, entre otras características)

· Una parte de las CoFe  situadas en zonas rurales alejadas del Área Metropolitana.

· Una organización permeable con respecto a los procesos sociopolíticos, económicos y culturales que se desenvuelven en el entorno y que, por lo tanto, refleja y absorbe sus contradicciones y dinámicas.

· Una estructura organizativa cuyo acceso a recursos, participación y  toma de decisiones, está prioritariamente concentrada en el Área Metropolitana.

Estas limitaciones han influido en la modalidad actual de organización y continuarán influyendo en un diseño futuro de la organización de la Iglesia.

En la fase de diagnóstico justamente se señalaron por parte de los distintos sectores de la Iglesia problemas con respecto a:

· Una estructura organizativa con órganos poco articulados y de funciones poco precisas.

· Una estructura cuyas decisiones aparecen muy centradas en las figuras del Obispo y los pastores.

· Una estructura con problemas de comunicación interna, que dificultan la transparencia en el flujo de la información.

· Una estructura que aparece distanciada para las CoFe dispersas en zonas rurales.

· Una estructura que encierra tres lógicas organizativas: la lógica de una iglesia, la lógica de una ONG y la lógica de una oficina de servicios.

Este es el punto de partida para el Plan Estratégico. Debemos caminar hacia una estructura organizativa con mayor participación y representación de los distintos sectores de la Iglesia, con mayor sustentabilidad, inclusividad y equidad de género, transparencia y rendición de cuentas, más funcional y eficiente en su desempeño interno y que responda a las características de su feligresía y del contexto en que se desarrolla.

Allí radica la base de su sustentabilidad, como lo señala uno de los aportes de nuestros cooperantes: Generar confianza es el fundamento de la mayordomía sustentable de una comunidad de fe. La confianza que se genera entre las personas de una comunidad, y entre la comunidad y su entorno es la llave de toda estrategia de sustentabilidad. La rendición de cuentas fundamental en la generación de confianza.

Los insumos que fueron la base de este Plan Estratégico enlistan las carencias fundamentales a superar, la tarea primera de la Iglesia en la implementación del Plan Estratégico, será ubicar estas carencias en un orden de prioridad en el tiempo y  establecer metas en un proceso de transición que debe articular cuatro aspectos:

· Diseño y puesta en práctica progresiva de componentes de la organización,

· Desarrollo de capacidades internas para hacer que dichos componentes funcionen. 

· Establecimiento de la normativa y  los procedimientos correspondientes.

· Disposición de los recursos necesarios (tecnológicos, financieros, humanos) para que la estructura realmente opere.

Diseño de nuevo Organigrama Institucional 


[image: image2]
7. Criterios para el Sistema de Planificación, Monitoreo y Evaluación (PME)

La implementación del Plan Estratégico 2013-2019 entraña para la Iglesia Luterana Costarricense el enorme desafío de planificar su operativización, monitorear su desenvolvimiento y evaluar sus resultados en distintos momentos de su vigencia. Tarea esta que requiere de la participación de todos los sectores de la Iglesia, razón por la cual el sistema de PME que se diseñe deberá  responder a los siguientes criterios:

· Establecer con precisión la “teoría de cambio” con la que trabaja la Iglesia. En tanto Iglesia, requiere identificar las características específicas de los cambios que procura, pues sin ello no será posible definir qué se está monitoreando o evaluando.

· Manejar una concepción de procesos en los que se inscriben los proyectos de la Iglesia y no a la inversa.

· Diseñar un sistema acorde a las posibilidades y los recursos de la Iglesia. Eficaz en cuanto a sus productos y amigable en cuanto a su aplicación.

· Proponer herramientas accesibles para que los distintos sectores de la Iglesia puedan participar efectivamente del PME.

· Definir políticas e instrumentos, y dedicar recursos dentro del presupuesto para que el sistema de PME funcione.

Estas recomendaciones son tomadas en cuenta en la elaboración del POA Institucional 

8. POAS Institucionales 2013 a 2019 
	POA Institucional General 2013 a 2019
Desarrollo de Comunidades de Fe, DECOFE

	Objetivo general 1: COFE constituidas por una feligresía permanente, formada, que asume responsabilidades y participación activa en la vida de las comunidades, en la incidencia política de la Iglesia y en la movilización de comunidades y sectores excluidos en defensa y ampliación de sus derechos.



	Estrategia 1: Promoción del liderazgo de mujeres, jóvenes e indígenas en todas las estructuras de la Iglesia


	Meta estratégica 1

Liderazgos pastorales se renuevan y   asumen responsabilidades  en COFE.  

	Indicadores:

1.   Equidad de género en actividades formativas.
2.  Lenguaje asequible y materiales educativos populares.
3.  Metodologías adecuadas  para el público urbano y rural.

4. Cantidad de liderazgos pastorales con  cargos y responsabilidades en   la Iglesia

5.   Aprovechamiento de  dones y  capacidades de jóvenes, indígenas y mujeres.

	Fuentes de Verificación:

1. Lista de participantes según género
2.  Diseño de Plan de Formación  

3. Metodologías
4.  Hojas de evaluación
5. Memorias de talleres
6.  Registro fotográfico

7. Informes de avance
	 Responsables 

1. Responsable de DECOFE

2. Responsable de educación 

3. Responsable de COFE local

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II

	1.Plan de Formación   para jóvenes 
	X
	
	X
	
	X
	
	 
	
	X
	
	
	X
	
	X

	2.Plan de Formación para mujeres
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	

	3. Plan de formación para indígenas
	
	
	X
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	X
	
	
	

	4.Becas de estudio (cursos presencial y online)
	
	
	X
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	
	X

	Estrategia 2:  Desarrollo de Propuestas pastorales innovadoras y creativas

	 Meta estratégica 2

Propuesta pastoral  novedosa  gestionada mediante equipos pastorales  multiplicadores de la experiencia  socio-cultural.
	Indicadores:

1.Diversidad  social, cultural, etaria y de género

2. Adecuación contextual.

3. Identidad luterana 

4.  Agentes pastorales formados y motivados

5. Ecumenismo en  la vida comunitaria
	Fuentes de Verificación:

1.    Archivo de productos cultural-artísticos.

2. Registro fotográfico

3. Informes de avance

4. Informes de evaluación
	 Responsables:
1.Responsable  DECOFE
2. Pastore/as COFE locales
3.Agentes de pastoral COFE locales

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	    2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II

	1. Diagnóstico de demandas pastorales de las comunidades 


	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.  Propuesta metodológica de  áreas seleccionadas  para elaborar productos cultural-artísticos  

	
	
	X
	
	 
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	

	3.  Tres Jornadas creativas de elaboración de productos cultural-artísticos

	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	

	4. Una guía  metodológica para la multiplicación pastoral
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	

	5. Seis  experiencias piloto de validación de productos cultural-artísticos 
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	
	X

	Estrategia 3:   Desarrollo de las capacidades del liderazgo eclesial, en la lectura bíblico-teológica, el análisis de la realidad, los instrumentos de acompañamiento y administración pastoral, promoción social y Educación Popular.

	 Meta estratégica 3
Liderazgo eclesial  con visión estratégica, análisis de contexto, discernimiento bíblico,  habilidades sociales y  facilitación educativa en medios populares.
	Indicadores:

1.  Habilidades y destrezas  apropiadas  de liderazgo  y trabajo en  grupo

2. Habilidades y destrezas apropiadas para la celebración de la palabra

3. Habilidades sociales  apropiadas de negociación, resolución alterna de conflictos, diálogo y comunicación.

4. Habilidades y destrezas apropiadas en  el manejo de técnicas de educación popular.

5.  Habilidades y destrezas apropiadas para el diagnóstico social y comunitario.

	Fuentes de Verificación:

1.  Diseño de metodología

2. Listado de participantes x género

3. Materiales educativos

4.  Guías educativas  

5. Registro fotográfico

6.  Habilidades y destrezas  apropiadas 

7. Cantidad de liderazgos formados x COFE

8. Hojas de evaluación

9. Registro Fotográfico
	 Responsables:

1. Responsable Decofe 
2. Responsable de Formación

3. Agentes pastorales COFE locales

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1.   Diseño metodológico Escuela de Formación de Formadores (urbana)
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	 X
	
	
	

	2.  Ejecución I Promoción Escuela de Formación de Formadores (urbana)
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	3.  Evaluación  educativa de la promoción.
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	X
	

	4.Definición de la  metodología Escuela de Formación de Formadores (rural)
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	X
	

	5.   Ejecución I Promoción Escuela de Formación de Formadores (rural)
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	X

	6.  Evaluación educativa de la promoción.
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	X

	Estrategia 4  Participación activa y consciente de las COFE en los procesos y actividades de incidencia política de la Iglesia.

	 Meta estratégica 4.  

 Liderazgos comunitarios  apropian las diversas metodologías  y ejercen  públicamente la  participación ciudadana  en temas de interés de la ILCO  a escala local y nacional. 

	Indicadores:

1.  Liderazgos  pastorales  proactivos   

2.  Reconocimiento público de la Iglesia en la denuncia profética  sobre derechos de sectores vulnerables.

3. Cantidad de propuestas ciudadanas presentadas y tramitadas.

4. Reacción de tomadores de decisión.

5. Cantidad de redes y alianzas 
	Fuentes de verificación
1. Documentos de peticiones y demandas ciudadanas

2. Materiales divulgativos

3. Comunicados en medios de comunicación

4. Registro fotográfico

5. Cuñas radiales

6. Noticias de prensa

7. Actas de reuniones 

8. Memorias de talleres

9. Informes de avance
	  Responsables 
1.Responsable DECOFE

2. Responsable DIACONIA

3. Pastore/as

4. Agentes pastorales COFE locales

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1.  Taller de formación en metodologías para la participación  e incidencia ciudadana.
	
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2.   Construcción del plan de participación e incidencia comunitaria  a nivel de COFE urbanas y COFE rurales.
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.  Tres acciones de  incidencia  en la temática de derechos de la mujer.

	
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	

	4.    Tres acciones de  incidencia en la temática de los derechos indígenas.
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	

	5.   Tres acciones de  incidencia en la temática de los derechos de niñez y juventud.
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	
	

	6.   Tres acciones de  incidencia en la temática de derechos de los migrantes
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	
	X

	7.Participación  en  redes y alianzas  para la  incidencia nacional
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X

	Estrategia 5:  Afirmar nuestra identidad luterana, enriqueciéndola con  las visiones de mundo y los aportes de mujeres, indígenas, migrantes, jóvenes, diversidad , comunidades campesinas y urbanas 

	 Meta estratégica 5 

Propuesta de  identidad luterana costarricense   surge del debate y la sistematización de la experiencia vivencial.

	Indicadores:

1.  Diversidad y representatividad social en los procesos de debate y consulta.

2. Aportes de los diversos sectores de la Iglesia.

3.   Concepción etaria, social, de género y étnica.

4. Memoria histórica.

5. Visión ecuménica.
	Fuentes de Verificación:

1. Documento de sistematización.

2. Memorias de encuentros

3. Documento de propuesta 

4. Listado e participantes

5. Registro fotográfico

6. Informes de avance
	 Responsables:

1. Responsable de DECOFE

2. Responsable de educación

3. Pastore(a)s

4.  Agentes pastorales COFE locales 

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1.  Sistematización  histórica  de  la identidad luterana en contextos comunitarios vulnerables.
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. Encuentro Nacional: Luteranismo y  las mujeres costarricenses.
	
	 
	 
	 
	 X
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	

	7. Encuentro Nacional: 

Luteranismo  y cosmovisiones indígenas costarricenses.
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	

	8. Encuentro Nacional: Luteranismo  y  los jóvenes costarricenses. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	9. Encuentro Nacional :

Luteranismo y  comunidades campesinas  y urbanas
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	

	10. Redacción de la propuesta: “Identidad Luterana Costarricense Actual”
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	

	11. Encuentro Centroamericano: el aporte del luteranismo a la construcción de sociedades justas en Centroamérica.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	


	POA Institucional General 2013 a 2019
Diaconia

	Objetivo general 2   
 Acompañamiento eficaz a sectores excluidos, organizaciones y movimientos sociales, en su lucha por la dignidad humana y establecer las alianzas ecuménicas y sociales necesarias para que ese acompañamiento sea el mejor posible.

	Estrategia 1:  
Consolidar los  programas diacónicos con enfoque en Derechos Humanos de sectores excluidos, convivencia y educación para la paz y gestión ambiental y productiva



	 Meta estratégica:
 Presencia en los sectores excluidos, organizaciones y movimientos sociales  mediante diversas líneas de acción diacónica.
	Indicadores:

 1.Enfoques diacónicos integrales

2.Liderazgos pastorales  formados

3.Liderazgos pastorales proactivos

4.Cantidad de acciones diacónicas según COFE

5. Cobertura social y geográfica por cada programa diacónico.
	Fuentes de Verificación:
1.Documentos de programa 

2. Memorias de grupos focales
3. Diseño metodológico de talleres.

4. Materiales educativos

5. Listado de participantes

6. Hoja de evaluación

7. Informes de avance
 
	 Responsable 

1. Responsable de diaconía

2. Responsable de programa diacónico

3. Pastore/as

4. Agentes pastorales COFE locales 

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Formulación del Programa  de diaconía en derechos humanos de sectores excluidos.
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.Grupo de debate del  programa diaconía en derechos humanos de sectores excluidos (COFE urbanas y rurales)   
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 3.Formulación del Programa de diaconía Convivencia y educación para la paz
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.Grupo  de debate del Programa de diaconía Convivencia y educación para la paz(COFE urbanas y rurales)   
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.Formulación del Programa de Diaconía Gestión ambiental y productiva 
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 6.Grupo   de debate del  programa diaconía Gestión ambiental y productiva (COFE urbanas y rurales)   
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.Taller de formación de agentes pastorales en Derechos Humanos
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.Taller de formación de agentes pastorales en Educación para la paz y  metodologías  de solución pacífica de conflictos (RAC) 
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.Taller de formación  de agentes pastorales en Gestión ambiental ,Gestión productiva y Gestión del riesgo y cambio climático
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.Cuatro Experiencias comunitarias Diaconía de derechos humanos
	
	
	
	
	
	
	 X
	
	X
	
	X
	
	X
	

	11. Cuatro Experiencias comunitarias Diaconía Convivencia y educación para la paz 
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X

	12. Cuatro Experiencias comunitarias diaconía Gestión ambiental y productiva
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X

	Estrategia 2:  Optimizar el sistema de PME orientado a los efectos directos e impactos (OEDI) de la labor diacónica de la Iglesia

	 Meta estratégica:
Equipo  de diaconía con capacidad de gestión de proyectos  y puntualidad en  informes narrativos y financieros.
	Indicadores:
1. Metodología  apropiada del ciclo de  gestión de proyectos.
2. Metodología de medición de efectos e impactos.
3. Instrumentos de PME definidos y operados.

4.  Informes narrativos y financieros a tiempo. 
	Fuentes de Verificación:

 1. Documentos de metodología.

2. Herramientas técnicas elaboradas

3. Informes de agencias

4. Informes financieros

5. Informes contables.
	 Responsable 

1. Responsable de diaconía.

2. Responsables de programas de Diaconía.

3. Responsables COFE de diaconía.

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	 1.Construcción de línea de base por Programa de Diaconía
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2. Construcción del sistema de PME adecuado  a proyectos y programas de diaconía
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Formación  de responsables de diaconía  (sistema PME, formulación de proyectos y elaboración de informes)
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.Taller semestral de monitoreo
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	

	 5.Taller anual de  evaluación
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X

	6.Informes  de agencias
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X

	Estrategia 3: Fortalecer las Alianzas Estratégicas con sectores excluidos, instituciones, organizaciones y movimientos sociales y el acompañamiento a procesos de reivindicación de Derechos Humanos.

	 Meta estratégica:

Potenciada la  participación   y la incidencia ciudadana mediante el desarrollo de alianzas con instituciones, grupos  y movimientos sociales
	Indicadores:

1. Cantidad de alianzas según  Programa diacónico.

2.Factores de  compromiso de la Iglesia y las alianzas

3. Cantidad de redes y articulaciones impulsadas por la Iglesia.
	Fuentes de Verificación:

 1.Documento de Marco o Convenio de alianza

2. Actas de reuniones

3. Registro fotográfico

4. Informe de avance


	 Responsable 

1.Responsable de diaconía 

2.Responsable de Programa diacónico

3. Responsable COFE de Diaconía.

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1.  Mapeo de candidaturas a alianzas: instituciones, grupos y movimientos sociales  a nivel local, regional, nacional.
	
	X
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2. Plan de alianzas según cada programa diacónico
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Establecimiento de un marco o convenio   según cada  alianza de Programa diacónico
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.  Co-gestión  actividades diacónicas en   coordinación con alianzas 
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	 5.Evaluación de alianzas según cada programa diacónico
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X

	Estrategia 4:  Fortalecer la incidencia política en temáticas relacionadas con los  enfoques diacónicos de la Iglesia  


	 Meta estratégica:
La Iglesia  ejerce el anuncio y la denuncia en la realidad, mediante   acciones de impacto nacional de  incidencia  en los  3 enfoques diacónicos.
	Indicadores:

 1. Cantidad de alianzas alcance nacional social y eclesial.

2.Factores de  compromiso de la Iglesia y las alianzas

3. Cantidad de redes y articulaciones impulsadas por la Iglesia.
	Fuentes de Verificación:

1. Ayuda memorias de la participación con tareas.

2. Reuniones y marchas con reportajes e imágenes internas

3. Divulgación en medios comunicación masiva

	 Responsable 1.Responsable de diaconía 

2.Responsable de Decofe 

3. Obispo y su equipo

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Elaboración  de  un plan  de  incidencia  política nacional en Derechos Humanos 
	
	
	x
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Ejecución  de la acción   de incidencia
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Evaluación del plan de incidencia.
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.Elaboración  de  un plan  de  incidencia política nacional  en  Convivencia y Educación para la paz
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	

	5.Ejecución  de la acción de  incidencia
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	

	6. Evaluación del plan de incidencia.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	

	7.Elaboración del Plan de incidencia política nacional  Gestión ambiental y Gestión productiva 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	

	8.Ejecución de la acción  de incidencia

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	

	9. Evaluación  del plan de incidencia.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X


	POA Institucional General 2013 a 2019
Organizacional 

	Objetivo general 3   Un sistema organizacional representativo, descentralizado, transparente y participativo, que promueva la co-responsabilidad, el desarrollo de dones y recursos, la sustentabilidad, la comunicación ágil y eficiente, que garantice el uso adecuado y estratégico de los recursos, y el trabajo decente.

	Estrategia 1:  Promover el aumento de la participación y el poder de decisión de los distintos sectores que integran la Iglesia siguiendo criterios de equidad de género y mediante la delegación y descentralización de funciones y el desarrollo de capacidades para la gestión y fortalecimiento de la gestión organizativa y Recursos Humanos.

	 Meta estratégica
Liderazgos capacitados se posicionan en diversos roles descentralizados y mejoran la dinámica organizacional de una Iglesia sin paredes.
	Indicadores:

1. Políticas   definidas para la descentralización de funciones.

2. Herramientas para la  descentralización y  toma de decisiones.

3.  Conocimiento y sensibilización en el  manejo de  normas y procedimientos de la nueva estructura organizacional

4. Integrada a la vida institucional la  política de equidad de  género.

5. Capacidades apropiadas de los responsables para la gestión organizativa.

6.Evaluaciones de desempeño del personal
	Fuentes de Verificación:

 1. Documentos de políticas, procedimientos.

2.Estatutos

3.Herramientas

4.Listado de participantes según género 

5. Actas de acuerdos.

6. Informes de Evaluaciones de desempeño del personal.

7.Informes legales

8. Informes de avance
	 Responsables

1. Obispo

2. Coordinación de la Iglesia

3. Responsables DECOFE Y DIACONIA.

4. Administración
5. Responsable de recursos humanos
6. Miembro(a)s de comisiones

	1. Documentos Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Comisión de trabajo para definir propuesta de descentralización de funciones.
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Formulación de propuesta de políticas y niveles de descentralización de funciones.
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Consultoria elabora la propuesta de funciones- descentralización manuales institucionales (personal, administrativo, contable, evaluación de desempeño)  y su protocolo en consulta institucional y la valida
	
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	X

	4. Evaluación de resultados
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	

	5. Orientaciones de rectificación del proceso 
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	

	6. Taller de operacionalización de la estructura organizativa 
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.    Manual de la estructura organizativa aprobada 
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8. Creación comisiones permanentes (ética-género)
	
	
	X 
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. Creación comisión temporal (ministerios y estatutos)
	
	
	X 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. Modificación de estatutos
	
	
	X 
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11. Talleres de formación de capacidades de la gestión organizativa
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12. Divulgación y  operacionalización del modelo organizativo
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	13. Monitoreo y evaluación
	
	
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	
	X
	
	X

	14. Formulación de política institucional de género y ética
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15. Talleres de sensibilización política de género y ética 
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16. Monitoreo y evaluación
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X

	17. Construcción de propuesta de Recursos Humanos y Salud ocupacional y resolución conflictos
	
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	18. Taller de socialización de propuestas: salud ocupacional, resolución de conflictos, Género 
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Estrategia 2:  Promover la sustentabilidad  de la Iglesia mediante la gestión y uso estratégico de los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros


	 Meta estratégica:
El nivel de sustentabilidad económica y de gestión de la Iglesia  crece asegurando autonomía  y  reducción de la dependencia institucional de apoyos externos.
	Indicadores:
1.Políticas de sustentabilidad adecuadas a las condiciones del contexto costarricense

2. Proyectos de sustentabilidad gestionados.

3. Aprovechamiento de capacidades, dones y roles del liderazgo  y feligresía.

4. Renovación de las  infraestructuras comunitarias.

5. Administración eficaz y legal de los recursos institucionales.
	Fuentes de Verificación:
1. Documentos de  políticas
2. Documentos de proyectos

3. Informes económicos de inversiones de infraestructura
4. Informes de consejos parroquiales.
5. Informes de avance
	 Responsables

1.Obispo

2.Junta Directiva

3.Consejos parroquiales COFE

4. Responsable DECOFE

5. Responsable de Sustentabilidad de la Iglesia 

6. Liderazgos pastorales COFE

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Creación comisión permanente (sustentabilidad)
	
	
	X 
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2. Formulación de un diagnóstico interno de sustentabilidad de la Iglesia  
	
	
	
	X 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Taller de  Debate de políticas de sustentabilidad, áreas, componentes y proyectos de sustentabilidad de la Iglesia y formulación del plan de  sustentabilidad de la Iglesia
	
	
	x
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Aprobación del plan 
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Divulgación  y sensibilización del plan 
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. Ejecución de proyectos de sustentabilidad 
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	7. Actualización de inventarios y depreciación de bienes muebles  e inmuebles de la Iglesia
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8. Legalización de bienes  de la Iglesia 
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. Definición de políticas para el desarrollo y ampliación de la infraestructura local 
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. Selección de 5 proyectos de desarrollo y ampliación de  infraestructura comunitaria o local 
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11. Ejecución de los 5 proyectos
	
	
	
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	

	12. Monitoreo y evaluación  de los proyectos
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Estrategia 3 Innovación y fortalecimiento de mecanismos de comunicación e información, a lo interno.



	 Meta estratégica:
Incremento de la comunicación interna y externa, de la divulgación del acervo histórico documental  y mejoramiento de las políticas de relacionamiento  e información con las hermandades
	Indicadores: 
1. Nivelación del personal en el manejo de programas informáticos, internet, redes sociales y servidor de comunicación, normas y códigos de conducta.  

2. Políticas y sistemas de comunicación definidas y operando.

3. Incremento de la divulgación de los usos del centro de documentación de la Iglesia

6. Políticas coherentes y adecuadas en el relacionamiento con las hermandades.

7. Políticas coherentes y adecuadas en el manejo de la información a nivel interno y externo.
	Fuentes de Verificación:

1. Documento de sistema de operación

2. Capacitación de responsables de áreas, comunidades y dirección

3. Comunicaciones semanales y mensuales a diversos niveles: COFEs, personal, hermandades y entes cooperantes.

4. Estadísticas creciente de uso centro documentación
	 Responsables

1.Responsable de comunicación y relaciones

2. Apoyo de Diaconia y Decofe
3. Referentes de hermandades

4. Responsable centro documentación

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Diagnóstico del estado de la comunicación interna/externa y  uso de tecnologías informáticas del personal de la Iglesia 
	
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2. Formulación de un sistema de comunicación (interno y externo) adecuado a necesidades de los programas de Áreas Decofe, Diaconía , Hermandades, etc.
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.  Elaboración de una guía de aplicación del sistema de comunicación  según cargos del  personal de la Iglesia
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Monitoreo y evaluación 
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	

	5. Capacitaciones de nivelación para liderazgos en uso de software básicos, internet y redes sociales, servidor de comunicación, códigos y acceso a la información.
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	
	X
	
	

	6. Elaboración de un plan de  priorización de la documentación de la Iglesia en el Centro de documentación
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. Diseño y aplicación de una estrategia de divulgación a lo interno y externo del Centro de  Documentación
	
	
	X 
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	8. Evaluación y sistematización de las relaciones  actuales con hermandades  de la Iglesia  
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. Rediseño de políticas de hermandad y relacionamiento con Iglesias hermanas.
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. Formulación y aplicación de las políticas de hermandad y relacionamiento con Iglesias hermanas
	
	
	
	X 
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	11. Elaboración y divulgación de protocolo para el manejo de la información interna y externa
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Estrategia 4: Participación de finanzas -administración en el manejo de criterios técnicos básicos y en la preparación de presupuestos dentro del proceso institucional de formulación de Proyectos.

	Los responsables de Diaconía, Decofe y Finanzas) ejercen capacidades para la formulación  de proyectos y presupuestos generando mayor autonomía institucional
	Indicadores:

 1. Presupuestos mejor formulados.

2.  Aprovechamiento de oportunidades de fondos.

3. Herramientas apropiadas de formulación de proyectos.

4. Nivel de consulta de los proyectos 
	Fuentes de Verificación:
1. Documentos de proyectos.

2. Documentos de presupuestos.

3. Formatos de agencias.

4. Informes de avance
	 Responsable 

1.Responsable de Diaconía

2.Responsable Decofe

3. Responsable de proyectos

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Taller de formulación de proyectos.
	
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2. Taller de formulación de  presupuestos.
	
	
	
	X
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	3. Asesoría  en el seguimiento de la formulación de proyectos y presupuestos.
	
	
	
	
	X
	
	
	X 
	
	X
	
	
	
	

	Estrategia 5: Implementación de políticas, normas y procedimientos administrativos que generen eficiencia, sostenibilidad, rendición de cuentas y transparencia en el uso de los recursos tanto en la vida interna como en las relaciones externas de ella.

	 Meta estratégica
Implementación de políticas normas y procedimientos administrativos mejoran eficiencia, sostenibilidad y transparencia en el uso de los recursos.


	Indicadores:
1. Políticas, normas y procedimientos administrativos definidos. 

2.Cultura de códigos de conducta y ética en la Iglesia 

3.Rendición de cuentas 

4. Criterios de eficiencia en el manejo de los recursos internos y externos. 
	Fuentes de Verificación:

1. Documento de políticas, normas y procedimientos.

2. Documento de código de conducta y ética.

3. Auditorías sociales

4.Actas de acuerdos

5.Informes de avance 
	 Responsable 

1. Obispo

2. Coordinación general 

3. Administración y Finanzas

4. Pastore(a)s

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Comisión de actualización de políticas, normas y procedimientos administrativos 
	
	
	X
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2. Propuesta de código de conducta y ética de la Iglesia y modelo de auditoría social
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Elaboración de Protocolos y manuales administrativo-contables.
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Divulgación de  las políticas administrativas y código de conducta y ética
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Evaluaciones administrativas
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	X
	
	
	
	X

	Estrategia  6: Clarificar las relaciones entre unidades, responsabilidades formales de comunicación y régimen de refuerzos y sanciones de políticas, normas y procedimientos administrativos

	 Meta estratégica
Funcionamiento eficiente de la estructura organizativa.
	Indicadores:
1. Unidades organizativas interrelacionadas.

2. Niveles de comunicación operando entre unidades organizativas.

3. Régimen consensuado de sanciones administrativas.  
	Fuentes de Verificación:

1. Informes de administración.

2. Informes de avance de responsables de unidades.

3. Informe de evaluación administrativa.
	 Responsable 

1. Coordinación general 

2. Administración y finanzas

3. Personal administrativo

4. Pastore(a)s

	Acciones estratégicas:
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	 2018
	2019

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	
	
	
	

	1. Diseño un flujograma de las  relaciones entre unidades organizativas y los niveles de comunicación.
	
	
	X 
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	

	2. Formulación de un régimen de sanciones  en el ámbito administrativo.
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Taller de debate de propuestas.
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Elaboración de  protocolos  para operación del flujograma  de relaciones  y del régimen de sanciones.
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Prueba de las relaciones, niveles de coordinación y régimen de sanciones 
	
	
	
	
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	

	6. Monitoreo y seguimiento
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	


Los pueblos indígenas sufren la usurpación de parte de sus tierras (en algunos casos entre 30 y 40%) por colonos no indígenas y la presión desde empresas para explotar sus recursos naturales. Llevar sus luchas adelante es también un desafío por las divisiones internas que les aquejan, parte de los liderazgos cooptados por intereses externos que dificultan la unidad. La Iglesia Luterana Costarricense desarrolla una línea definida de apoyo al fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones indígenas, en relación con la defensa de sus derechos y la incidencia en políticas públicas.











A pesar de la imagen de País Verde vendida internacionalmente y si negar logros reales en materia ambiental –muchos de ellos verdaderas conquistas sociales como los triunfos políticos y legales contra la Minería a cielo abierto- la realidad ambiental de Costa Rica evidencia manifestaciones de franco deterioro en algunas áreas: entre 1950-1961 se deforestaron 34 mil hectáreas por año, entre 1961-1977 45 mil hectáreas por año y después de 1977 se estima en unas cincuenta a sesenta mil hectáreas por año:  “en tan solo cincuenta años, se deforestó más que en los cuatro siglos anteriores" (Comisión costarricense de cooperación con la UNESCO, 1995).








Seguir a Jesús, celebrando su Presencia y edificando, desde su Palabra, los Sacramentos y la Diaconía, las comunidades de fe; acompañando a personas y comunidades excluidas, discriminadas y empobrecidas, desde un enfoque integral, profético y liberador, participando en la construcción de espacios de justicia, paz e integridad de la Creación, como signos del Reino de Dios.  








Las Áreas, Programas o


Departamentos, conforman 


Comisiones que pueden ser 


temporales o permanentes.


Ejemplos: 


ETICA


ESTATUTOS 


MUJERES


JUVENTUD 


MINISTERIOS 


INFRAESTRUCTURA…








Áreas





Programas 





Departamentos 








Asamblea


General








Junta Directiva 








Obispo








Secretaria General








DECOFE








DIACONÍA








Gestión Ambiental


Y Productiva 








Puntos de Misión


y Servicio








COFE











�Los datos de esta sección sobre el contexto nacional provienen del trabajo: Pistas sobre situación y evolución de la realidad costarricense como aporte a la Planificación Estratégica participativa de la Iglesia Luterana Costarricense, 2013 a 2019. Pastor Luis Segreda, noviembre 2012.


�Elementos Prácticos a tomar en la Agenda Futura en Perspectiva de Sustentabilidad de La Iglesia Luterana Costarricense. Contribución del Programa Sustentabilidad/FLM-LAC
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